
意見箱回答コーナー
貴重なご意見ありがとうございます。 2021 年 4 月～ 6 月の意見箱回答です。

※一部抜粋し掲示しています。

ご意見

ハザードマップは大きくして貼ってくださ

い。

回答

ご意見ありがとうございます。

現在 A3 サイズて掲示しており、

適正なサイズと判断しています。

ご意見

消しカスを捨てる何かがほしいです。

回答

ご意見ありがとうございます。

アクセスカウンターにて消しカス用の　　

小さなゴミ入れをご用意していますので、

お気軽にお使いいただければ幸いです。

わからなければスタッフにお尋ねくださ

い。

ご意見

有料でいいのでコピー機がほしいです。

回答

ご意見ありがとうございます。

当館では有料サービスとなりますが、　　

　1 枚 10 円～でコピーサービスを行って　

おります。

コピーをご希望の際は、 カウンターに

いるスタッフまでお声がけください。

ご意見

勉強しないならこないでほしい。

回答

いつもご利用ありがとうございます。

当 館 は コ ミ ュ ニ テ ィ プ ラ ザ と し て、          

勉 強 だ け で は な く み な さ ま が 気 軽 に      

来れる場所として運営しております。

ご理解とご協力をお願いします。

ご意見

トイレがキレイだったのでいいと思いまし

た。 とてもしずかで集中できました。

回答

いつもご利用ありがとうございます。

今後も様々な方が訪れる場所として、　  

満足できるよう努力してまいります。

ご意見

いすをもっといっぱいにしてほしいです。

回答

ご意見ありがとうございます。

新型コロナウイルス感染対策として、        

ソーシャルディスタンスの為席を減らす　

などの対策を行っております。

ご不便をおかけいたしますが、　　　　　　

ご理解とご協力をお願いします。

ご意見

大学生以上のスペースに中高生がおり、

話し声などがうるさいことがままある。 中

高生が上記のスペースにいる場合は、

注意をいただきたい。

 

回答

ご意見ありがとうございます。

4 月～ 5 月は新入生など新しい利用者が

増える時期の為、 利用の案内などで周

知しています。 巡回を強化し、 声かけを

してまいります。

ご意見

本施設は長時間、 着座して利用している方が多いが、 マスクを外す又は　

下げたままの方が多くいらっしゃいます。

コロナのクラスターを起こさないためにも、 職員からの声かけでの注意、　　

マスクをしていない場合には退館の指示をお願いしたいです。

回答

ご意見ありがとうございます。

緊急事態宣言中は館内感染対策をより徹底しております。

皆様にもご理解とご協力をしていただきまして、

より安全安心なコロナ対策を実践していきたいと思います。

ご協力よろしくお願いいたします。


