
意見箱回答コーナー
貴重なご意見ありがとうございます。 2018 年 9 月 ・ 10 月の意見箱回答です。

ご意見

・見やすい壁時計が欲しい。

・見やすい所に見やすい時計があると良い。

回答

ご意見ありがとうございます。 アクセスカ

ウンターの見やすい高さに時計を設置い

たします。 

ご意見

GLAYからくり時計の音が小さすぎる。 前

よりさらに小さくなった。

回答

音量はオープン時から変わっておりませ

ん。Gスクエアを訪れる人がすべてGLAY

ファンではないので現状維持でお願いい

たします。 

ご意見

寒い日に冷房がついていた。  

回答

大変失礼いたしました。 その日の気温や

湿度によって適温に調整するようにいたし

ます。 以後、 細心の注意を払うようにい

たしますが、 室温についてのご要望はス

タッフまで遠慮なくお申し付けください。 

ご意見

Gスクエアの情報まとめチラシが欲しい。

回答

月初に 「催し物のご案内一覧」 を館内掲

示しておりますが、 イベント名が決定して

いても直前まで詳細が決まらないイベント

が多いため、 情報まとめチラシを作成す

る予定はございません。 ホームページの

イベント情報ページで最新情報をご確認

いただきますようお願いいたします。

ご意見

Gスクエアのイベント告知をシエスタの入

口で確認したい。 

回答

大変申し訳ございませんが、 スペースの

都合上、入口に告知の掲示はできません。

イベントの当日は 「イベント開催中のぼり」

をシエスタの入口に設置しております。 イ

ベントのチラシがあれば、 のぼりの横に

貼付しておりますのでそちらをご確認くだ

さい。

ご意見

Gスクエアの利用方法がわからないので

掲示してほしい。 

回答

利用方法がわかりづらくて大変申し訳ご

ざいません。 スタッフまで直接お問い合

わせいただければお答えいたしますの

で、 ご遠慮なくお申し出ください。

ご意見

個別の勉強部屋をもっと増やしてほしい。 

回答

大変申し訳ございませんが、 スペースの

都合上、 多目的室のような部屋を増やす

ことはできません。 ご理解のほど、 よろ

しくお願い申し上げます。

ご意見

静かな音楽よりももっと明るい音楽の方が

いい。

回答

明るい音楽は耳に障るおそれがあります

ので現状維持でお願いいたします。 

ご意見

大学生だけのスペースは必要ないと思う。

回答

ご意見ありがとうございます。 広く市民の

方にご利用いただくための措置として 「高

校生」 と 「大学生以上」 でエリア分けを

しております。 何卒ご理解のほどよろしく

お願いいたします。


